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La gestion orientada a resultados.
Propuestas para su aplicacion practica
en las ONGD

Las entidades de cooperacion al desarrollo, con independencia de su naturaleza, enfoque,
ambitos de actuacion y alcance de sus estrategias, se enfrentan a una demanda continua de
mejora de la eficacia y calidad de sus intervenciones. Por ello, la planificacion y medicion de
sus resultados se ha convertido en uno de los grandes retos para las entidades que desean
avanzar en una cultura de gestion centrada en dar seguimiento al desempeiio y lograr una
efectiva rendicion de cuentas (gestion orientada a resultados).

La gestidn orientada a resultados ayuda a las entidades del tercer sector a enfocar sistematicamente
sus esfuerzos de cooperacion hacia metas de desarrollo concretas y alcanzables, gracias a modelos
de planificacidn y seguimiento rigurosos, contribuyendo con ello a la mejora de su impacto en la
lucha contra la pobreza y al mismo tiempo reforzando su imagen en la sociedad.

A través de este curso los/as participantes conoceran la razén de ser y los fundamentos de la gestion
orientada a resultados de desarrollo, las ventajas y dificultades que presenta, la metodologia practica
y herramientas a utilizar para su aplicacion a la gestidon de la estrategias y programas de diferentes
actores de la cooperacion al desarrollo.

Objetivos

* Comprender los conceptos y principios de un modelo de gestion basado en resultados.

* Tomar conciencia de qué estilos y herramientas de gestion propician una cultura de transparencia
y seguimiento del desempefio.

* Descubrir como enfocar a resultados las estrategias, programas e intervenciones de la entidades de
cooperacion.

* Entender las claves para lograr un buen sistema de indicadores para el seguimiento de la ejecucion
de programas.

* Conocer ejemplos y buenas practicas de medicidon de resultados y rendicién de cuentas.

* Propiciar un espacio de reflexion e intercambio de experiencias entre los/as participantes del curso.

Metodologia

Enfoque tedrico-practico que propicia el aprendizaje y la transformacion del entorno organizacional
de los/as participantes. Se trabajard con un caso practico adaptado a la realidad de entidades de
cooperacion al desarrollo, que buscara la puesta en practica inmediata de los conceptos impartidos
a lo largo de la formacion.

Nivel de conocimiento requerido

Es deseable poseer algunos conocimientos previos sobre gestion de entidades de cooperacion y sus
programas e intervenciones, trabajo con indicadores, elaboracién de informes de seguimiento y/o
rendicién de cuentas.
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10:00-10:30 Inscripciones y bienvenida. Presentaciones, objetivos y metas del curso.
10:30-12:00 Introduccion: Contexto y Marco conceptual.

* El reto de crear valor en el contexto de la cooperacién internacional.
* Conceptos generales de la gestidon orientada a resultados: principios y caracteristicas.
* Principales claves para implantar una cultura de liderazgo orientada a resultados.

12:00-12:20 Descanso café
12:20-14:30 La gestion por resultados: la planificacion de estrategias compartidas.
* Construccién de una vision compartida: Didlogo en base a resultados.
* Alineacion de la planificacion/presupuesto, monitoreo y evaluacion con resultados.
* Traduccidn de nuestra mision a resultados: De los problemas sociales a los resultados de desarrollo.
Dindmica practica

14:30-16:00 Descanso comida

16:00- 17:30 La gestion por resultados: la cadena de resultados.
* La construccion de cadenas de resultados: alineando actividades-productos con resultados.
* Nivel de atribucidn, reparto de tareas y enfoque de derechos en la cadena.
* El fortalecimiento institucional y las cadenas de resultados.
Dindmica practica

10:00-12:00 Toma de decisiones basada en la evidencia — Indicadores Clave de Desempeio.

¢ Las dimensiones del desempeio en cooperacion.
e Criterios e itinerario para la seleccidn, diseno, utilizacion e interpretacion de indicadores.
Dindmica practica

12:00-12:20 Descanso café

12:20-13:00 La gestion de riesgos.

13:00-14:30 Toma de decisiones basada en la evidencia — Gestion de la Informacién.

* El disefio de un sistema de seguimiento de resultados.

* La medicién y seguimiento de los resultados y elaboracidn/utilizacién de informes.

* El enfoque de resultados en los instrumentos de las ONGD: de lo programatico a lo operativo.
14:30-16:00 Descanso comida
16:00- 17:00 La gestion por resultados en la practica.

* Experiencias en casos especificos en el ambito de la cooperacion internacional del desarrollo.

* Experiencia de la Agencia de Cooperacién Espafiola para el Desarrollo (AECID).

* ¢Por donde empezar? Aspectos criticos a tener en cuenta.

17:00- 18:00 Capacidades para gestionar por resultados.
* Analisis y auto-evaluacién de las capacidades necesarias para la gestion orientada a resultados
¢ |dentificacidon de elementos clave y acciones para avanzar en una cultura de gestién por resultados.

18:00- 18:30 Debate y conclusiones. AA



Duracion

16y 17 de marzo. 16 horas lectivas.

Inscripcion

Abierto plazo de pre inscripcidon: Enlace al
formulario de pre inscripcion disponible en
el apartado de Formacién de la Web de la
Coordinadora. Se ruega cumplimentar los datos
que alli se solicitan.

Precio

35€ para las personas pertenecientes a ONGD
de la Coordinadora y sus Coordinadoras
Autondmicas.

60€ para las personas de otras organizaciones.

» Se aplicard la tarifa reducida para aquellas

personas en situacién de demanda de empleo,
acogiéndose a los precios estipulados para
organizaciones miembro.

Plazas y matriculacion

45 personas. Se comunicara a las personas
seleccionadas cémo realizar el pago para
formalizar la matricula a este curso.

Informacion

Piedad Martin

Responsable de Formacién
Coordinadora de ONG para el Desarrollo
formacion@coordinadoraongd.org
915238715

COORDINADORA

OMNG PARA EL DESARROLLO

ESPANA

Cancelaciones

Debido a que el curso cuenta con un numero
limitado de plazas, si después de realizada la
solicitud no se pudiera realizar la formacion por
algln imprevisto, rogamos se comunique a la
Coordinadora como minimo con tres dias de
antelacién, con el fin de asignar la plaza a otra
persona interesada.

Certificacion
Se entregara certificado acreditativo a quienes
hayan asistido a las dos sesiones presenciales.

A quién se dirige

Personal directivo y técnico de ONGD de la
Coordinadora estatal y de sus Coordinadoras
Autondémicas, que deseen aumentar su
conocimiento y fortalecer sus capacidades
para aplicar la gestion por resultados en las
estrategias y programas de su organizacion.

Formacion a cargo de

Luis Camara. Director de Asistencia Técnica
de CIDEAL. M3s de 25 afos de experiencia
en cooperacion para el desarrollo. Amplia
trayectoria como consultor y docente en
gestion orientada a resultados.

Juan Ramoén Caiadas. Consultor y formador.
Mas de 20 afios de experiencia en el ambito
publico, privado y de cooperacion al desarrollo.
Experto en gestidn orientada a resultados.

Lugar de realizacion del curso

Sede del CaixaForum de Madrid. P2 del Prado 36.
Aula 1, planta -1.
Metro: Atocha
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